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videokonferenser

— skippa resan och se snygg ut pa tv

Det nystartade foretaget Skip-
trip ar precis vad det later som.
Enidé om att affarsresendrer
ska slopa resan helt och hallet
och satsa pa videokonferenser.
Varfor? Battre miljo, mer tid
och pengar kvar i foretagskas-
san. Konferensvirlden gick pa
"studiobesok” till Skiptrips nya
designade konferensrum pa
Clairon Hotel i Stockholm for att
ta reda pa hur snygg man kan
bli med foretagets tv-teknik och
HD-skarmar.

Text: Astrid Feldreich

N&r VD: n Urban Starner startade Skiptrip vil-
le han férdndra synen pa videokonferenser och
lyfta dem till en ny nivé. Skiptrip etablerar just
nu ett nitverk av videomaotesrum i Sverige. An
s& lange finns de pa Clairon Hotel i Stockholm
och Clarion Collection Hotel Odin i Géteborg,
men under 2009 6ppnar de dven i Malmé.

- Jag tittade pa varfér videokonferenser inte
har fatt den genomslagskraft de borde. Tekni-
ken med full HD fanns, men det saknades en
tjdnst som hyrde ut metoden och gjorde den
lattillganglig och kostnadseffektiv. Att bara
erbjuda systemet racker inte, nigon méste ta
hand om kunden professionellt och se till att
allt fungerar som ett mote ska, siger han.

I dag utgdr endast dagsresorna inom Sverige
1 procent av de utslapp vi méaste minska for att
uppné klimatmélet 2020. S& Urban och hans
team har verkligen valt ritt tid att kliva fram.
Affarsidén dr enkel. Alla ska ha rad och mgj-
lighet att ha en videokonferens nira, inte ba-
ra stora foretag. I stallet {5r att kopa in dyr ut-
rustning skoter Skiptrip allt - bokning, lokal,
teknik och kundkontakt. Urban forsikrar att
man som kund inte behéver trycka pa en enda
knapp. All teknik ska fungera felfritt. Skiptrip
har ett helt eget fiberndtverk for att undvika
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storningar. Deltagarna visas i naturlig storlek
pa tvd stora bildskdarmar och sitter s& att de far
dgonkontakt med varandra.

- Det ska vara lika enkelt att boka en video-
konferens som att boka en flygbiljett. Vi tror
inte att ndgon ar intresserad av att lara sig mas-
sa teknik, sager Urban. -~

Snygg i bild

Urban forklarar att de lagt stor moda vid att er-
bjuda nagot nytt och revolutionerande inom
videomotesbranschen - ergonomisk design.
Rummet ér stilrent vitt och har inga l6sa slad-
dar eller komplicerade knappar. Bord och sto-
lar dr specialdesignade for att passa just video-
moten.

Deltagarna anlander 20 minuter innan motet
startar. Lagom till utsatt tid tinds belysningen
automatiskt s4 att bilden far djup och deltagar-
na blir ljussatta pa ratt satt. Tva stora bildskar-
mar med videokameran dold strax ovanfor gor
att man far kanslan av att sitta mittemot delta-
garna pa andra sidan skdrmen. Det finns fyra
platser i vardera konferensrum, sa for tillfallet
far métet ha hogst atta deltagare.

- Men vi har Iokaler for sammanlagt tolv per-
soner i sortimentet ocksd. Dessa kommer vi att
etablera sa fort vi fatt beldggningen bekriftad i
de férsta lite mindre rummen.

Kunden kan skifta mellan olika lagen pa bild-
skdrmen, som exempelvis whiteboard, stdende
eller sittande. For den som vill koppla in sin
dator och visa en presentation gér det att gora
samtidigt i bada lokalerna. Konferensrummet
padminner om en tv-studio, och Urban berittar
att belysning och teknik mycket riktigt 4r rig-
gat av riktiga tv-producenter fér att deltagarna
ska se s& bra ut som mojligt.

- Sjalvklart vill man se snygg ut och helhets-
intrycket ar viktigt nar det galler videokonfe-
renser, det far inte se amatérmassigt ut da det
i sin tur gor att féretaget som anordnar konfe-
rensen ocksa hamnar i dalig dager. Designen
ar en stor del av konceptet och ar utformad av
landets mest framstdende industridesigners
och arkitekter.

Spar pengar

Nir Skiptrip startade var tanken att foretaget
framst skulle vinda sig till mindre bolag och
grupper som inte har rad eller mgjlighet att
képa in dyr videoutrustning. Men intresset
frdn stora foretag har varit lika stort. Lokalen
pé Clarion Hotel ar nistan helt fullbokad flera
veckor framover.

- Jag tror att det har att géra med att vi er-
bjuder ett sparalternativ dar féretagen mérker
skillnad i planboken direkt, dessutom &r vi det
enda alternativet fér smé foretag som inte har
rad att lagga 300 000 kronor pé ny utrustning.

Hur fungerar tekniken i andra linder och
hur hittar man liknande lokaler fér videokon-
ferensen dar?

- Métena kan kéras bade mellan Skiptrips eg-
na lokaler och mot externa videosystem i hela
virlden. Ibland ar det en utmaning. Det finns
inget direkt natverk, men vil data-

baser med konferenscenter och m

hotell pa 4 000 platser i virlden
som har videokonferensrum.
Irak, Ecuador och Pakistan
ar nagra av landerna vi jobbat
med, beréttar han.

- En annan aspekt ér att du
slipper koa genom sikerhets-
kontrollen, ta av dig
biltet,
och in pa kava-
jen, packa upp och
starta datorn, inn-
an du kommer till
ditt méte, kon-
Urban

vanda ut

staterar
nojt. M



- Namn: Urban Starner.
- Alder: 38 3r.
Familj: Gift tvé barn.
BofpSEder om Stnckhulm
: Som VD och grundare av ‘SKiptrip.
' Bakgrund: En av tre som grundade Avanza bank 1997, var med och startade Nordnet. ‘ :
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